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对教练进行了定义，并提出了一个详细的框架，以指导新手教练获得成功。说明性的例子帮助学习者打好基础，附录中的问题袋则是教练的成功武器。我在企业和教育环境中都成功地使用了我的学习成果。强烈推荐!

约翰-惠特莫尔的书是对绩效教练世界的一个有洞察力的、简洁的介绍。书中充满了有用的想法、练习，最重要的是有很多精彩的问题，让新手快速进入教练的世界。不同的读者会从文中得到不同的收获。对我来说，倾听的重要性和沉默的使用是关键的宝藏。摘掉咨询或辅导的帽子需要改变态度，这需要耐心和实践。对于任何对发展教练工具感兴趣的人来说，这本书是必读之作。
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